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Persuasión en ambientes internos y externos

La locación en la que uno se encuentra juega un papel muy importante al tratarse del arte de la persuasión. Ya sea en ambientes interiores o exteriores, existen diferentes elementos que se deben tomar en cuenta para crear un mensaje persuasivo acorde con lo que queremos lograr. 
Una forma de analizar estos elementos es por la Teoría de los Culturemas, la cual se refiere a aquellas actividades y manifestaciones culturales propias de una región. 

Los culturemas básicos consisten en la primera impresión de una cultura desconocida. Por ejemplo en Japón, la forma en que se encuentran distribuidos los objetos de la casa, como es el ofuro, que es una gran bañera donde se baña toda la familia; y en los ambientes externos los colores monótonos de edificios y automóviles, así como el gran número de personas en las calles. 
Sin embargo, ¿cómo podemos hacer uso de la persuasión de mejor forma en espacios abiertos y espacios cerrados? Primeramente, en un espacio cerrado deben cuidarse ciertos detalles para manejar la persuasión de la forma deseada. Dependiendo el mensaje, se debe tener un especial cuidado en la iluminación y decoración del ambiente interno. Por ejemplo, si se quiere persuadir en un sentido romántico, la luz debe ser tenue y el espacio debe mantenerse aislado del ruido; además de aprovechar el uso de objetos en tonos carmín y rojo, por la connotación que tienen (específicamente en la cultura mexicana) 

Si quiere connotarse un sentido formal, el espacio debe encontrarse lo suficientemente iluminado y limpio, los objetos de la habitación deben estar ordenados. Es importante en ocasiones también considerar los olores, cuidar que en ningún caso se perciban olores desagradables para los receptores de nuestro mensaje. 
El arte de persuadir puede tornarse complicado en espacios abiertos, ya que en ocasiones no se tiene el control total del ambiente. Esto debido a que la variación del clima puede estropear la construcción de un mensaje determinado. Asimismo, es importante tomar en cuenta que al tratar de persuadir a alguien en un ambiente externo, pueden existir elementos distractores que desvíen la atención del receptor hacia nuestro mensaje. Por ejemplo, al realizar un comercial en la calle se deben tomar en cuenta a todos los peatones y conductores que se encuentren, para que  vayan acorde con el mensaje.
Otra de las condiciones básicas de la persuasión es recurrir a factores motivacionales poderosos para el condicionamiento del público meta, es decir, involucrar la psicología del oyente para llamar su atención.

Se evoca a emociones como el miedo, la pasión, el sexo, la solidaridad o el deseo de reconocimiento, los cuales funcionan como movilizadores, influyendo determinantemente sobre los receptores.

Por lo general, el sexo y el miedo son los factores persuasivos más recurrentes. Por ejemplo en publicidad o en la propaganda durante conflictos bélicos. La ansiedad de los receptores es un elemento de que favorece el objetivo de influir en la psique del receptor. La construcción de mensajes sobre el peligro del enemigo, en situaciones de guerra, o los riesgos de salud, la inestabilidad de la familia, el futuro del empleo, y otros tantos temas explotados por comunicación persuasiva son bastante eficaces en la organización de campañas de manipulación de la opinión pública.

Por ello, la intimidación –encubierta o no- es frecuente en muchos de los mensajes intencionales. De esta manera podríamos decir que la eficacia de la persuasión está relacionada con la explotación de las necesidades, aspiraciones y deseos más profundos de la audiencia.

Finalmente, otro elemento que debe tomarse en cuenta al transmitir un mensaje persuasivo, es la apariencia física del emisor.

Por ejemplo, una mujer en un puesto político dando un discurso debe considerar los siguientes factores: 

· Vestir traje sastre de dos piezas, no vestido de noche. 

· Colores sobrios, no de primavera. Ejemplo: Negro, blanco, gris claro u Oxford, azul cerúleo (en excepciones puede ser azul claro), Café borgoña. 

· Maquillaje tenue, acentuando el color natural de los labios. El maquillaje base tiene que aplicarse en tonos tomando como guía aspectos socio-culturales.  

· Cabello: De preferencia corto y con peinado hacia arriba, ya que esto genera altura en la mujer y posicionamiento (poder) en frente de un hombre. El color del cabello puede varias en cuanto al tono de piel, y aspecto socio-cultural, sin embargo puede ser en tonos claros, aunque esto no es una regla estricta. 

· Zapatos: Tacón medio, cerrados. No tacones altos o de noche. De apariencia ligera, no pesados. 

· Accesorios: Aretes pequeños y no largos, ya que no es una gala o fiesta, es un discurso POLITICO. De preferencia para dar una imagen cálida y de compromiso sugiero sólo usar el anillo de bodas. No collares largos ni ostentosos, a lo más un collar de perlas. En caso de usar lentes, que estos sean sencillos y no usarlos durante el discurso a menos que la mujer NO pueda usar lentes de contacto. 

· Voz: Para dar un tono de firmeza y autoridad, es necesario que existan pausas en el discurso, sin embargo estas no deben ser tan largas como en un discurso para un hombre. La mujer no tiene que “fingir” voz de hombre, no. Simplemente hablar firmemente y generar contacto visual con la audiencia, no mantener la vista en el papel, al menos lo más que se pueda. 

· Iluminación: De preferencia de un ángulo superior, e inclinado para que genere profundidad y otra abajo hacia arriba para que la cara quede lo más iluminada posible. 

