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	Niveles de comunicación
	Definición
	Fundamentos
	Utilidad

	Lineal
	Constituye el análisis de información que se pueden generar, construir, establecer o producir a partir de cierta información.
	· Sintaxis: dominio de la gramática de los diferentes lenguajes.

· Semántica: estudia la interpretación que uno o más individuos damos al mensaje.

· Pragmática: Lo que comunicas verbal y no verbal.
	Utilizar un determinado lenguaje para emitir un mensaje, el cual será interpretado.

	Productiva
	El estudio de cómo individuos y colectivos se unen gracias a la información y al diálogo para inventarse y conquistar sus propias utopías.
	· Diferentes tipos de lenguaje (natural, periodistico, etc)

· Asociaciones informativas en la"supercarretera de la información" (ubicuidad, automatización y contenidos)
· El estudio de la interpretación que los individuos le dan a lo que otros individuos intentan comunicar mediante un mensaje. (dennotación  y connotación)

· Nace de la retroalimentación pues da la posibilidad de conocer las necesidades de los sistemas donde ocurre la comunicación. 

· Herramienta de planeación que se ocupa del estudio de la calidad que requiere un sistema en cuanto a insumos de información y dialogo. 
	Lograr que la comunicación sea efectiva, de modo que que el receptor entienda el mensaje exactamente como el emisor quiere. 

Observar los procesos de calidad en las organizaciones. 

	Dinámica
	Entender el estudio del espacio donde circula la comunicación. 
	· Teoría de redes: estudio del espaico donde circula la información para que cuando menos un emisor y un receptor puedan establecer un dialogo: un intercambio de mensajes. 

· Eficacia y eficiencia. La eficacia se refiere a la forma en como seres inteligentes nos adaptamos al igual que todas las demas especies vivas a un medio ambiente. La eficiencia sirve a la eficacia y la eficacia guía u orienta a la eficiencia. 
	Un emisor y un receptor. 

Valor informativo.

Descripciones, es decir, las respuestas a preguntas. 

Los datos que se transforman en información. 
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